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PROGRAMA DE VOLUNTARIADO
ACCEM

Mentoria para la inclusion: Construyendo futuro con la
juventud refugiada

CONTIGO
e Intervencién social con juventud refugiada
e Apoyo educativo y social
e Ocio y sensibilizacion
e Orientacién sociolaboral

55 horas de voluntariado guiado que incluyen formacion
especifica para el desarrollo de este.

240
La planificacion horaria dependera de la disponibilidad y

acuerdos alcanzados entre mentor y participante.

MADRID Y GUADALAJARA
17/03/2026 - 31/12/2026

REQUISITOS:
- Ser mayor de 18 afios
- Obligatorio: Certificado Negativo de Delitos de
Naturaleza Sexual.
- Residencia legal en Espafia
- Compromiso minimo de 6 meses

- Capacidad de escucha, empatia, respeto y sensibilidad

intercultural
- Habilidades de comunicacién
- Ganas de acompaiiar sin juzgar ni dirigir
- Noserequiere experiencia previa

VALORABLE:
- Interés por acompafiar a jovenes

- Gusto por actividades culturales, deportivas o de ocio

- Motivacién por la inclusién social
- Sensibilidad hacia la diversidad cultural

accem
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PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

El objetivodelproyecto “CONTIGO: Mentoria para la Inclusién”
gue desarrollamos actualmente en Madrid, Guadalajaray Jerez
de la Frontera, es promover la integracion social, comunitaria y
profesional de jovenes refugiados/as de entre 15y 30 afios
mediante vinculos de mentoria estables, seguros y no
profesionalizados.

A través de este modelo, las personas voluntarias acompafian a
los/las jovenes en su proceso de adaptacion, ayudandoles a
conocer su entorno, participar en actividades comunitarias y
orientarse en sus primeros pasos formativos y laborales. La
mentoria combina componentes sociales y laborales,
ofreciendo apoyo cercano desde un enfoque de bienestar
emocional, inclusion social y desarrollo profesional.

CONTIGO se basa en relaciones de mentoria estructuradas y
acompanfiadas técnicamente, sostenidas en el tiempo y
complementarias a la intervencién profesional. Para reducir el
aislamiento social y favorecer la participacion, se implementa
una estrategia de acompafiamiento relacional y comunitario, de
caracter voluntario, no profesional y respetuosa con los ritmos
y necesidades de la juventud participante. La relacion se
construye desde la confianza, la horizontalidad y desde un
enfoque de derechos y proteccién.

Los encuentros pueden incluir actividades cotidianas, culturales
y/o de ocio, asi como espacios de apoyo basico en temas de
estudios o empleo, adaptandose al perfil de cada voluntario/ay
cada joven. El equipo técnico ofrece seguimiento continuo para
orientar y apoyar el proceso. Los gastos derivados de las
actividades vinculadas al proyecto podran cubrirse por la
entidad previa autorizacién.

No se requiere de formacion previa: solo compromiso, empatia
y ganas de construir futuro junto a la juventud refugiada en su
camino hacia la autonomia social y laboral.
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ACTIVIDADES A REALIZAR POR LA
PERSONA VOLUNTARIA

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
ADQUIRIDAS EN EL VOLUNTARIADO
(Enunciar un minimo de 5 y un maximo
de 10 competencias.

Deben enunciarse con los verbos:
conocer, comprender, aplicar, analizar,
sintetizar, evaluar)

$g accem

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

Buscamos personas que quieran formar parte de un proyecto
transformador acompafiando a jévenes refugiados/as en su
integracién social y laboral. Seras una figura de referencia,
apoyo y motivacion para ellos/as. No resolveras problemas
técnicos nirealizards intervenciones profesionales: tu papel es
estar presente, acompafar y crear oportunidades de
participacién y aprendizaje.

En el Proyecto CONTIGO combinamos diferentes formas de
acompafamiento. Aunque muchas mentorias se desarrollan a
través de encuentros cercanos entre la persona voluntaria y
el/la joven, también existe la posibilidad de realizar actividades
grupales en espacios comunitarios donde participan varios
jovenesy voluntarios/as. Segun el perfily la comodidad de cada
persona, el acompafiamiento puede comenzar de forma mas
progresivay, siambas parteslo desean, ir ampliando la relacion
para conocer a otros jovenes o “grupos de iguales” y participar
en actividades compartidas.

La actividad comprende acompanamiento, apoyo parala
participacion y desarrollo de actividades de ocio, culturales y/o
formativas del entorno, facilitando el acceso a recursos
comunitarios (centros juvenilles, actividades municipales,
asociaciones) y promoviendo la ampliacion de sus redes
sociales y comunitarias.

El equipo técnico proporciona un seguimiento continuo,
orientacion y apoyo para que nunca te sientas solo/aen la
experiencia. El objetivo es que la relacion se desarrolle de
forma segura, flexible y adaptada tanto al voluntario/a como al
joven.

1. Analizar situaciones y contextos de trabajo para
identificar necesidades, priorizar acciones y tomar
decisiones adaptadas al entorno del voluntariado.

2. Aplicar lainiciativa y autonomia en la organizacién de
tareas, gestionando el tiempo y las responsabilidades
con eficacia.

3. Conocer herramientas de intervencién con personas
vulnerablesy en especial, personasjévenes refugiadas.

4. Evaluar la propia capacidad de adaptacidn y flexibilidad
ante cambios, imprevistos o necesidades emergentes
del proyecto.

5. Conocery aplicar principios basicos de liderazgo para
coordinar pequenfas iniciativas, motivar a otros
participantes y favorecer el logro de objetivos
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CONTENIDOS DE LA FORMACION
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PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

comunes.

6. Analizary planificar actividades de manera organizada,
garantizando el cumplimiento de plazos y la correcta
ejecucion de las tareas asignadas.

7. Evaluar la fiabilidad técnicay personal en el
desempefio, asegurando compromiso, responsabilidad
y calidad en las tareas realizadas.

8. Aplicar habilidades de comunicacién interpersonal y
trabajo en equipo para colaborar eficazmente con otros
voluntarios y con la comunidad beneficiaria.

9. Comprendery practicar la escucha activay manejo
cuidadoso de las relaciones.

Itinerario de formacion basica:

Formacion basica sobre Accem: mision, vision, valores,
estructura, cuestiones corporativas, etc.

Formacién basica sobre voluntariado.

Formacidn ley de voluntariado: derechos y deberes del
voluntariado y de las entidades de voluntariado. Valores y
principios del voluntariado.

Glosario de términos y bibliografia.

Itinerario de formacién especifica:

Formacién: Marco Intercultural en la intervencién social
con personas refugiadas.
Formacién: Buenas practicas para la mentoria.

31/12/2026



